
Valide à partir du 1er juin 2026



TA
B

L
E

 D
E

S
 M

A
T

IÈ
R

E
S

2

Semi-conserves en pot de verre
Sauces pour pâtes	 3	  

Soupes 4-5

Repas 5

Charcuteries 6

Desserts 7

Surgelés
Accompagnements	 8

Classiques	 8

Signature	 9

Haut de gamme	 10

Termes et conditions de vente	 11

Ce catalogue a été conçu spécifiquement pour les gérants ainsi que pour les 
distributeurs spécialisés.

Vous y trouverez une sélection ciblée des produits les plus performants et 
pertinents pour votre département :

•	 Semi-conserves en pots de verre (prêts-à-servir ou prêts-à-cuisiner)

•	 Repas et accompagnements cuisinés

•	 Produits gourmets à forte valeur ajoutée

Tous nos produits sont préparés au Québec, avec un souci constant de 
goût, qualité et sécurité alimentaire, pour vous aider à offrir une expérience 
exceptionnelle à votre clientèle.

Que ce soit pour améliorer votre offre, augmenter vos ventes, ou simplifier vos 
opérations, Latina Cuisine vous fournit des solutions efficaces, savoureuses et 
adaptées aux besoins de votre département.

Nous restons à votre disposition pour toute demande de prix, échantillons ou 
collaboration.

Latina Cuisine – Des recettes simples. Des saveurs vraies.

INTRODUCTION

Les produits Latina originent de 
l’épicerie du même nom un lieu 
incontournable de ce quartier créatif et 
avant-gardiste qu’est le Mile End.

Latina a ouvert ses portes dans les 
années 1960 et tire son nom d’une ville 
côtière située au sud de Rome.

À PROPOS DE 
LATINA CUISINE
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Une sélection de ces conserves est maintenant disponible pour 
les détaillants du Québec. Sauces pour pâtes, soupes, repas, 
charcuteries et desserts sont préparés par Latina Cuisine inc à 
Montréal. 

Ces produits sont réalisés en petites quantités, sans agent 
de conservation. Les conserves Latina sont vendues dans des 
pots de verre sérigraphiés à l’effigie du Latina et consignés afin 
d’encourager les clients à les retourner. Ils seront stérilisés et 
réutilisés, afin de limiter l’emballage et protéger l’environnement.

Sauces pour pâtes

Sauce tomates et basilic
Tomates pelées entières (acide citrique), Huile d’olive extra 
vierge, Pâte de tomates, Oignons, Ail (ail, huile de soja, eau, 
acide citrique, sorbate de potassium), Sel, Basilic frais, Basilic 
déshydraté, Poivre. Contient : Soja

Sauce aux légumes
Aubergines, tomates, huile d’olive, courgettes, poivrons, oignons, 
ail, sel, poivre, basilic, huile de soja, acide citrique, thym, laurier, 
chlorure de calcium.

Sauce Alfredo
Lait, crème, fromage Grana Padano (oeuf), beurre, farine (blé), 
sel, poivre, ail, muscade, huile de soja, acide citrique.

Sauce carbonara
Lait, crème, champignons, lardons (porc), bacon, Pancetta, 
beurre, farine (blé), sel, poivre, ail, muscade, huile de soja, acide 
citrique.

Sauce bolognaise
Tomates pelées entières (acide citrique), Bœuf, Huile d’olive 
extra vierge, Pâte de tomates, Oignons, Ail (ail, huile de soja, eau, 
acide citrique, sorbate de potassium), Sel, Basilic frais, Basilic 
déshydraté, Poivre. Contient : Soja

Sauce arrabiata
Tomates pelées entières (acide citrique), Huile d’olive extra 
vierge, Pâte de tomates, Oignons, Ail (ail, huile de soja, eau, 
acide citrique, sorbate de potassium), Basilic frais, Sel, Basilic 
déshydraté, Chili broyé, Poivre. 

Sauce rosée
Tomates pelées entières (acide citrique), Crème 35% (crème, lait, 
cellulose microcrystalline, carraghénine, gomme de cellulose), 
Huile d’olive extra vierge, Pâte de tomates, Oignons, Ail (ail, huile 
de soja, eau, acide citrique, sorbate de potassium), Sel, Basilic 
frais, Basilic déshydraté, Poivre. Contient  : Lait

450 ml 		 900 ml

450 ml 		 900 ml

450 ml

450 ml 		 900 ml

450 ml

450 ml 		 900 ml

450 ml 		 900 ml

*1,50 $ de consigne sur les pots en verre
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Soupes

Soupe aux légumes
Eau, Pommes de terre, Tomates pelées entières (acide citrique), 
Carottes, Poireaux, Céleri, Courgettes, Huile d’olive extra vierge, 
Pâte de tomates (acide citrique), Oignons, Sel, Poivre, Ail (ail, huile 
de soya, eau, acide citrique, sorbate de potassium), Basilic.

Soupe brocolis et épinards
Eau, Brocoli, Pommes de terre, Épinards, Oignons, Beurre  
non salé (crème), Sel, Poivre. Contient : Lait

Soupe lentilles fermière
Eau, Pommes de terre, Tomates pelées entières (acide citrique), 
Pois, Lentilles, Carottes, Oignons, Bacon (porc, sel, phosphate 
de sodium, sucre, acide ascorbique, épices, nitrite de sodium), 
Huile d’olive extra vierge, Pâte de tomates (acide citrique),  
Sel, Poivre, Ail (ail, huile de soya, eau, acide citrique, sorbate de 
potassium), Basilic.

Soupe aux boulettes de poulet
Eau, Poulet, Carottes, Céleris, Chapelure (Farine de blé, sucre 
de canne, huile végétale (contient de l’huile de palme modifiée), 
levure, sel, peut contenir (en proportion variables) : Farnie de 
blé entier, fibre de bale d’avoine, grains de sésame, gluten de 
blé, farine de seigle, farine de riz, cellulose en poudre, farine 
d’orge maltée, arôme artificiel, épice, lécithine de soya, caramel, 
tocophérols.), Œufs, Échalotes vertes, Sel, Ail (ail, huile de 
soja, eau, acide citrique, sorbate de potassium), Persil, Poivre. 
Contient : Blé, Œufs

Soupe carottes et gingembre
Eau, Carottes, Pommes de terre, Oignons, Gingembre, Beurre non 
salé (crème), Sel, Poivre. Contient : Lait

Soupe aux pois
Eau, Pois jaunes, Oignons, Jambon (porc, sel, phosphate de 
sodium, sucre, acide ascorbique, épices, nitrite de sodium), 
Bacon (porc, sel, phosphate de sodium, sucre, acide ascorbique, 
épices, nitrite de sodium), Carottes, Céleri, Sel, Poivre.

450 ml 		 900 ml

450 ml 		 900 ml

450 ml 		 900 ml

450 ml 		 900 ml

450 ml 		 900 ml

450 ml 		 900 ml

Gaspacho
Tomates, Poivrons mixtes, Oignons, Concombre, Jus de tomates 
( jus de tomates, sel), Huile d’olive extra vierge, Vinaigre de Xérès 
(sulfites), Coriandre, Persil, Sauce aux piments Tabasco (vinaigre 
distillé, piments rouges, sel), Sel, Poivre. Contient : Sulfites

Crème de tomates
Tomates pelées entières (acide citrique), Jus de tomates ( jus 
de tomates, sel), Oignon, Crème 35% (crème, lait, cellulose, 
microcristalline, carraghénine, gomme de cellulose), Sel, Poivre. 
Contient : Lait

Crème de champignons
Champignons, Eau, Patates, Oignons, Crème 35% (crème, lait, 
cellulose microcrystalline, carraghénine, gomme de cellulose), 
Sel, Poivre. Contient : Lait

450 ml 		 900 ml 450 ml 		 900 ml 450 ml 		 900 ml
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Soupe poulet et nouilles
Eau, Poulet, Carottes, Céleris, Oignons, Pâte alimentaire 
(semoule de blé dur, niacine, sulfate ferreux, mono-nitrâtes 
de thiamine, riboflavine, acide folique), Sel, Poivre, Curcuma. 
Contient : Blé (gluten)

450 ml 		 900 ml

Minestrone
Eau, Fève edamame, Courges butternut, Haricots verts, Céleris, 
Haricots rouges, Patates, Oignons, Pâtes de tomates (acide 
citrique), Orge perlée, Sel, Poivre. Contient : Soja

450 ml 		 900 ml

Repas

Cassoulet
Fond de veau, canard, haricots blancs, tomates, huile d’olive, 
oignons, pommes de terre, chipolatas (porc, érythorbate, sucre, 
marjolaine), lardons, laurier, sel, poivre, ail, basilic, huile de soja, 
acide citrique.

Chili con carne
Bœuf, Tomates en dés (acide citrique), Poivrons mixtes, Haricots 
rouges (eau, sel, chlorure de calcium, EDTA disodique), Oignons, 
Vin blanc (sulfites), Sel, Origan, Ail (ail, huile de soja, eau, acide 
citrique, sorbate de potassium), Cumin, Chili broyé, Cayenne, 
Poivre. Contient : Sulfites

Chili végétalien
Tomates en dés (acide citrique), Poivrons mixtes, Courges 
butternut, Vin rouge (sulfites), Oignons, Haricots rouges 
(haricots, eau, sel, chlorure de calcium, EDTA disodique), 
Haricots blanc (haricots, eau, sel, chlorure de calcium, EDTA 
disodique), Maïs, Sel, Origan, Cumin, Ail (ail, huile de soja, 
eau, acide citrique, sorbate de potassium), Chili broyé, Poivre.  
Contient : Sulfites

450 ml 450 ml 		 900 ml 450 ml 		 900 ml
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Charcuteries

Rillettes de canard aux figues
Canard, gras de canard, fond de volaille (eau, poulet, oignons, 
carottes, thym, céleri, poireaux, ail, laurier, sel, poivre, huile de 
soja, acide citrique), figues, saumure (sel nitrité, sucre), romarin, 
sel, poivre, ail.

Pâté de campagne
Porc, oeufs, persil, bouillon de porc, oignons, Cognac, crème 
(lait), farine de riz, sel, ail, sel de céleri, sel nitrité, muscade, 
poivre, sucre.

Mousse de foie de volaille au Porto
Foie de volaille, porc, crème (lait), oeufs, Porto, sel nitrité, sel, 
sucre, mélange 4 épices, érythorbate de sodium.

Cretons
Porc, persil, gras de canard, fond de volaille, vin blanc, oignons, 
sel, mélange 4 épices, coriandre.

Pâté Grand-Mère
Porc, foie de volaille, oeufs, persil, bouillon de porc, oignons, 
Whisky, crème (lait), farine de riz, sel, ail, sel de céleri, sel 
nitrité, poivre, sucre, mélange 4 épices.

115 g

115 g

120 g

100 g

110 g
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Desserts

Tiramisu au Tía María
Mascarpone (lait), crème, farine (blé), oeufs, sucre, essence de 
vanille, Tía María (alcool), poudre à pâte.

Pouding chômeur à l’érable
Farine (blé), sirop d’érable, lait, crème, sucre, cassonade, beurre, 
oeufs, poudre à pâte.

Croustade aux pommes
Pomme, sucre, amande, beurre (lait), cassonade, avoine, farine 
(blé), crème (lait).

Moelleux au chocolat
Oeufs, chocolat noir (lait, soya), beurre, farine (blé), sucre, sel.

Tartelette au citron meringuée
Citron, oeufs, sucre, beurre (lait), farine (blé), gélatine, poudre 
d’amande, eau, sel.

Gâteau au fromage aux fruits de la 
passion
Fromage à la crème (lait), oeufs, sucre, farine (blé), fruits de la 
passion, gélatine.

Gâteau aux carottes
Carottes, sucre, huile de canola, farine (blé), fromage à la crème 
(lait), beurre, essence de vanille, bicarbonate de soude, sel, 
poudre à pâte, cannelle.

120 g

180 g 180 g

110 g

130 g

110 g

85 g

Ventes non garanties
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Accompagnements

Classiques

Gratin dauphinois
Pommes de terre, Crème 35% (crème, lait, cellulose micro-
crystalline, carraghénine, gomme de cellulose), Lait (lait 
partiellement écrémé, palmitate de vitamine A, vitamine D3), 
Gruyère (lait, sel, ferments lactiques, présure), Sel, Muscade, Ail 
en poudre, Poivre.� Contient : Lait.

Lasagne ratatouille et fromage de chèvre
Aubergines, Courgettes, Pâte lasagne fraîche (farine de blé, 
œufs, huile d’olive extra-vierge, sel), Poivrons mixtes, Sauce 
tomates et basilic (tomates pelées entières (acide citrique), 
huile d’olive extra vierge, pâte de tomates, oignons, ail (ail, huile 
de soja, eau, acide citrique, sorbate de potassium), sel, basilic 
frais, basilic déshydraté, poivre), Ricotta (lait pasteurisé, crème 
pasteurisée, sel, acide lactique), Mozzarella (lait pasteurisé, 
substances laitières modifiées, sel, culture bactérienne, chlorure 
de calcium, enzyme microbien), Fromage de chèvre (lait de 
chèvre pasteurisé, sel, culture bactérienne, présure, chlorure 
de calcium), Pesto au basilic (huile d’olive extra-vierge, basilic, 
parmesan (lait pasteurisé, sel, présure, lysozyme), noix de pin, 
jus de citron ( jus de citron fait de concentré (eau, jus de citron 
concentré), benzoate de sodium, sulfites, huile de citron) ail (ail, 
huile de soja, eau, acide citrique, sorbate de potassium)), Sel, 
Poivre.� Contient : Fruits à coque, Lait, Blé, Œufs, Sulfites.

Gratin de brocoli
Brocolis, Lait (lait partiellement écrémé, palmitate de vitamine A, 
vitamine D3), Fromage mozzarella (lait pasteurisé, substances 
laitières modifiées, sel, culture bactérienne, chlorure de calcium, 
enzyme microbien). Beurre non-salé (crème), Farine (farine de 
blé, peroxyde de benzoyle, niacinamide, fer, acide ascorbique, 
mononitrate de thiamine, riboflavine, amylase, acide folique), 
Sel, Muscade, Poivre. �Contient : Lait, Blé.

Macaroni aux 4 fromages
Lait (lait partiellement écrémé, palmitate de vitamine A, 
vitamine D3), Pâte macaroni (farine de blé, œufs, huile d’olive 
extra-vierge, sel), Fromage cheddar (lait pasteurisé, substances 
laitières modifiées, sel, culture bactérienne, chlorure de calcium, 
enzyme microbien), Oignons, Mozzarella (lait pasteurisé, 
substances laitières modifiées, sel, culture bactérienne, chlorure 
de calcium, enzyme microbien), Parmesan (lait pasteurisé, 
sel, présure, lysozyme), Gruyère (lait, sel, ferments lactiques, 
présure), Beurre non-salé (crème), Farine (farine de blé, 
peroxyde de benzoyle, niacinamide, fer, acide ascorbique, 
mononitrate de thiamine, riboflavine, amylase, acide folique), 
Moutarde de Dijon (eau, graine de moutarde, vinaigre distillé, 
sel, acide citrique, métabisulfite de sodium), Paprika, Muscade.� 
Contient : Blé, Lait, Œufs, Moutarde, Sulfites.

Ratatouille
Courgettes, Poivrons mixtes, Aubergines, Sauce tomates et 
basilic (tomates pelées entières (acide citrique), huile d’olive 
extra vierge, pâte de tomates, oignons, ail (ail, huile de soja, eau, 
acide citrique, sorbate de potassium), sel, basilic frais, basilic 
déshydraté, poivre), Sel, Poivre.

Boulettes de porc aux cèpes, sauce 
tomate basilic
Porc, Sauce tomates et basilic (tomates pelées entières (acide 
citrique), huile d’olive extra vierge, pâte de tomates (acide 
citrique), oignons, ail (ail, huile de soja, eau, acide citrique, 
sorbate de potassium), sel, basilic frais, basilic déshydraté, 
poivre), Chapelure (Farine de blé, sucre de canne, huile végétale 
(contient de l’huile de palme modifiée), levure, sel, peut contenir 
(en proportion variables) : Farine de blé entier, fibre de bale 
d’avoine, graine de sésame, gluten de blé, farine de seigle, 
farine de riz, cellulose en poudre, farine d’orge maltée, arôme 
artificiel, épice, lécithine de soya, caramel, tocophérols.), Œufs, 
Champignons, Sel, Oignon, Persil, Basilic, Muscade, Poivre.� 
Contient : Blé, Soja, Œufs.

300 g

325 g

300 g

325 g

300 g

325 g

Chili végétalien
Tomates en dés (acide citrique), Poivrons mixtes, Courges 
butternut, Vin rouge (sulfites), Oignons, Haricots rouges 
(haricots, eau, sel, chlorure de calcium, EDTA disodique), 
Haricots blanc (haricots, eau, sel, chlorure de calcium, EDTA 
disodique), Maïs, Sel, Origan, Cumin, Ail (ail, huile de soja, 
eau, acide citrique, sorbate de potassium), Chili broyé, Poivre. 
�Contient : Sulfites.

300 g
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Signature

Cannellonis farcis à la viande et sauce 
tomate basilic
Cannellonis à la viandes (cannellonis (semoule de blé, bœufs, 
porc, œufs, eau, sel, épices)), Sauce tomates et basilic (tomates 
pelées entières (acide citrique), huile d’olive extra vierge, pâte 
de tomates (acide citrique), oignons, ail (ail, huile de soja, 
eau, acide citrique, sorbate de potassium), sel, basilic frais, 
basilic déshydraté, poivre), Fromage mozzarella (lait pasteurisé, 
substances laitières modifiées, sel, culture bactérienne, chlorure 
de calcium, enzyme microbien).� Contient : Blé, Lait, Œufs.

325 g

Lasagne gourmande au bœuf
Sauce tomates et basilic (tomates pelées entières (acide 
citrique), huile d’olive extra vierge, pâte de tomates, oignons, ail 
(ail, huile de soja, eau, acide citrique, sorbate de potassi-
um), sel, basilic frais, basilic déshydraté, poivre), Bœuf, Pâte 
lasagne fraîche (farine de blé, œufs, huile d’olive extra-vierge, 
sel), Lait (lait partiellement écrémé, palmitate de vitamine A, 
vitamine D3), Mozzarella (lait pasteurisé, substances laitières 
modifiées, sel, culture bactérienne, chlorure de calcium, enzyme 
microbien), Beurre non-salé (crème), Farine (farine de blé, 
peroxyde de benzoyle, niacinamide, fer, acide ascorbique, mono-
nitrate de thiamine, riboflavine, amylase, acide folique), Sel, Ail 
(ail, huile de soja, eau, acide citrique, sorbate de potassium), 
Origan, Poivre.� Contient : Lait, Blé, Œufs.

Chili con carne
Bœuf, Tomates en dés (acide citrique), Poivrons mixtes, Haricots 
rouges (eau, sel, chlorure de calcium, EDTA disodique), Oignons, 
Vin blanc (sulfites), Sel, Origan, Ail (ail, huile de soja, eau, acide 
citrique, sorbate de potassium), Cumin, Chili broyé, Cayenne, 
Poivre.� Contient : Sulfites.

Pâté chinois
Porc, Bœuf, Pommes de terre, Maïs, Oignon, Lait (lait 
partiellement écrémé, palmitate de vitamine A, vitamine D3), 
Beurre non-salé (crème), Ail (ail, huile de soja, eau, acide 
citrique, sorbate de potassium), Sel, Poivre.� Contient : Lait.

325 g 325 g 325 g
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Haut de gamme

Mijoté de bœuf à la bourguignonne
Bœuf, Vin rouge (vin rouge, sel, sulfites), Eau, Carottes, Oignons, 
Pommes de terre, Champignons, Bacon (porc, sel, phosphate 
de sodium, sucre, acide ascorbique, épices, nitrite de sodium), 
Beurre non-salé (crème), Farine (farine de blé, peroxyde de 
benzoyle, niacinamide, fer, acide ascorbique, mononitrate de 
thiamine, riboflavine, amylase, acide folique), Ail (ail, huile de 
soja, eau, acide citrique, sorbate de potassium).� Contient : Lait, 
Sulfites, Blé.

Poulet à la basquaise
Poulets, Sauce tomates et basilic (tomates pelées entières (acide 
citrique), huile d’olive extra vierge, pâte de tomates (acide 
citrique), oignons, ail (ail, huile de soja, eau, acide citrique, 
sorbate de potassium), sel, basilic frais, basilic déshydraté, 
poivre), Poivrons mélangés, Oignons, Eau, Prosciutto (porc, 
sel), Huile d’olive extra-vierge, Ail (ail, huile de soja, eau, acide 
citrique, sorbate de potassium), Sel, Poivre.

325 g

325 g

Cannellonis à la ricotta et sauce rosée
Cannellonis à la ricotta (cannellonis (semoule de blé, œufs, 
eau, épinards, sel, épices), fromage ricotta (lait pasteurisé, 
substances laitières modifiées, crème pasteurisée, acide 
lactique, sel, sorbate de potassium, carbonate de sodium, 
hydroxyde de sodium) fromage mozzarella (lait pasteurisé, 
substances laitières modifiées, sel, culture bactérienne, chlorure 
de calcium, enzyme microbien)), Sauce rosée (tomates pelées 
entières (acide citrique), crème 35% (crème, lait, cellulose 
microcrystalline, carraghénine, gomme de cellulose), huile 
d’olive extra vierge, pâte de tomates, oignons, ail (ail, huile de 
soja, eau, acide citrique, sorbate de potassium), sel, basilic frais, 
basilic déshydraté, poivre), Fromage mozzarella (lait pasteurisé, 
substances laitières modifiées, sel, culture bactérienne, chlorure 
de calcium, enzyme microbien).� Contient : Blé, Lait, Œufs.

Coq au vin
Poulets, Vin rouge (vin rouge, sel, sulfites), Eau, Oignons, 
Champignons, Bacon (porc, sel, phosphate de sodium, sucre, 
acide ascorbique, épices, nitrite de sodium), Huile d’olive 
extra-vierge, Ail (ail, huile de soja, eau, acide citrique, sorbate 
de potassium), Beurre non-salé (crème), Farine (farine de blé, 
peroxyde de benzoyle, niacinamide, fer, acide ascorbique, 
mononitrate de thiamine, riboflavine, amylase, acide folique), 
Sel, Feuilles de laurier, Poivre. �Contient : Lait, Blé, Sulfites.

325 g 325 g



CONTACTS POUR  
LES DÉTAILLANTS :

Katerine Diaz
Directrice des opérations 
logistiques et contrôles
kathy@latinacuisine.com
514-294-7266

Bernard Legendre 
Directeur général
blegendre@latinacuisine.com 
514-297-0973

CONTACTS POUR  
LES CONSOMMATEURS :
service@chezlatina.com  
514-273-6561 poste 1

Latina Cuisine Inc
554 rue St-Roch 
Montréal, Qc, H3N 1K6
514 297-0973
commande@latinacuisine.com

Permis du MAPAQ Charcuterie en gros C-1488

TERMES ET CONDITIONS DE VENTE

COMMANDE D’OUVERTURE
Tous les nouveaux clients doivent 
compléter un formulaire d’ouverture 
de compte. La première commande est 
toujours COD. Pour obtenir un terme 
de paiement de 30 jours, les nouveaux 
clients doivent compléter une demande 
d’application de crédit. Ce terme de 
paiement sera octroyé suite à l’approbation 
de l’enquête de crédit. 

CARTES DE CRÉDIT
Les cartes Visa et Mastercard sont 
acceptées.

MINIMUM DE LIVRAISON
Le minimum d’achat pour une livraison est 
de 36 unités parmi toutes nos gammes de 
produits pour le Québec et l’Ontario.

COMMANDES ET LIVRAISONS
Des frais de 9 $ seront chargés au client 
pour toute commande.

RÉCLAMATIONS
Toute réclamation pour marchandise 
endommagée lors de la livraison, erreur de 
commande, erreur de prix, ou toute autre 
raison, doit être rapportée dans les 48 h 
suivant la réception de la commande. Une 
photo est exigée pour toute réclamation 
portant sur un produit endommagé.

VENTES GARANTIES ET DATES 
D’EXPIRATION ET DEMANDES DE 
CRÉDIT
La durée de vie de nos produits varie 
grandement selon le type de produit 
(entre 3 mois et 9 mois). Toutefois, nous 
garantissons que si vos produits viennent à 
expiration et qu’ils étaient sur vos tablettes 
disponibles à la vente, nous allons vous 
émettre un crédit si vous nous redonnez les 
produits non vendues.

PRIX ET DISPONIBILITÉ
Tous les prix de ce catalogue sont en 
dollars canadiens et n’incluent pas les 
taxes de vente. Les prix, la disponibilité et 
toutes autres informations contenues dans 
ce catalogue sont sujets à changement 
sans préavis. Latina se réserve le droit de 
modifier son offre à tout moment. Les prix 
sont à titre indicatif seulement et peuvent 
varier d’un client à l’autre, selon les 
ententes négociées. 

RETOURS ET QUESTIONS
Il est de la responsabilité du client de 
vérifier si les articles reçus sont conformes 
à la commande et ne sont pas endommagés 
ou défectueux. Si le moindre problème est 
remarqué, les clients doivent contacter 
notre service clientèle dans un délai de 24 h 
à compter de la livraison.
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